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УПИТНИК

за процену примене споразумног финансијског реструктурирања при Привредној комори Србије
Поштовани/а,

Привредна комора Србије, у сарадњи са међународним конзорцијумом стручних саветника који чине Партнери Србија, Адвокатска канцеларија Андрић, ЕМА Глобал (САД) и АДР Центaр (Италија), спроводи  пројекат „Подршка примени Закона о споразумном финансијском реструктурирању привредних друштава“, који подржава и у коме активно учествује Европска банка за обнову и развој (ЕБРД). Пројекат има за циљ ефикаснију и ширу примену поступка споразумног финансијског реструктурирања, као инструмента за уређење дужничко-поверилачких односа између привредног друштва у финансијским тешкоћама и његових поверилаца, првенствено банака. Више информација о овом пројекту можете пронаћи на http://www.partners-serbia.org/predstavljen-projekat-podrska-primeni-zakona-o-sporazumnom-finansijskom-restrukturiranju-privrednih-drustava/. У оквиру пројекта, предвиђено је и спровођење истраживања о досадашњој примени споразумног финансијског реструктурирања у Србији, као и поступања и општег нивоа информисаности релевантних субјеката (банака, привредних друштава, правних заступника, финансијских саветника и др.) о овом поступку.  

Верујемо да ће нам Ваша искуства и ставови у овој области бити драгоцени за спровођење истраживања. Стога Вас молимо да овај упитник попуните и да на постављена питања одговорите што детаљније, те да унесете све додатне сугестије, коментаре или питања. Привредна комора Србије, Партнери Србија и аутори истраживања ће податке прикупљене овим упитником користити искључиво за потребе истраживања. Сви лични подаци прикупљени путем овог упитника, обрађиваће се у складу са Законом о заштити података о личности. 

Молимо Вас да попуњени упитник доставите на адресу Партнери Србија, Светозара Марковића 9, 11000 Београд, или путем факса 011/3231 553, или електронском поштом на office@partners-serbia.org
Унапред се захваљујемо на Вашем учешћу у овом пројекту, а за сва додатна питања стојимо на располагању, путем телефона 011/3231 551, 3231 552, или горње е-mail адресе. 

I део

1. Назив банке:
___________________________________________________________________________________

2. Име и презиме, функција, сектор и контакт детаљи особе која попуњава упитник (адреса, e-mail, телефон):
___________________________________________________________________________________
II део

3. Да ли сте упознати са могућностима решавања спорова у привреди путем медијације?


ДА 
 НЕ
4. Уколико je Ваш одговор ДА, да ли је Ваша банка до сада користила услуге медијатора како би решила неки спор?


ДА
НЕ

5. Да ли је Ваша банка учествовала у поступку споразумног финансијског реструктурирања (СФР)? 


ДА          НЕ 
Ако јесте, наведите у колико поступака је, према информацијама које поседујете, Ваша банка учествовала:

___________________________________________________________________________________
6. У надлежности ког сектора у оквиру Ваше банке је поступање по захтевима за спровођење ове процедуре? Молимо кратак опис свих надлежности тог сектора.

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________
7. Која тела у оквиру банке су надлежна за доношење одлуке да банка ступи у ову процедуру (кредитни одбор и сл.)?
___________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________


8. Која тела у оквиру банке су надлежна да доносе одлуке у вези са овом процедуром - конкретно, за закључење уговора о мировању дугова и за закључење уговора о финансјиском реструктурирању (кредитни одбор и сл.)?
___________________________________________________________________________________
9. Ако је Ваша банка основана од стране матичне ино банке, да ли би поступање у овој процедури захтевало одобрење матичне банке и под којим условима, односно према којим критеријумима и у ком временском оквиру се такво одобрење уобичајено добија или може очекивати ?

10. Да ли сте до сада имали нека сазнања о поступку споразумног финансијског реструктурирања?


ДА 
НЕ


Ако јесте, на који начин сте сазнали за ову процедуру?
___________________________________________________________________________________
11. Да ли сте упознати са детаљима поступка, и у којој мери по Вашем мишљењу?


а.
Одлично,


б.
Довољно,


ц.
Недовољно, 



д.
Не уопште.

12. Да ли су Вам познати улога и надлежности ПКС у поступку споразумног финансијског реструктуирања?  


ДА
НЕ 
13. Ако ЈЕСУ, молимо кратко опишите улогу и активности које по Вашем мишељењу ПКС обавља, односно треба да обавља у овом поступку:

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
14. Молимо наведите основне могућности које, по Вашем мишљењу, овај поступак пружа банкама у односу на њихове дужнике, као и основне недостатке поступка.

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
15. Уколико до сада нисте учествовали у поступку СФР, да ли сте били у прилици да у неком случају разматрате могућност учешћа у овом поступку? 


ДА 
НЕ
Уколико је Ваш одговор ДА, молимо Вас наведите основне разлоге због којих сте одлучили да не учествујете у поступку споразумног финансијског реструктурирања. 

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
16. Да ли се Ваш сектор бави и другим облицима  реструктурирања дугова (билатерални споразуми о репрограму дугова, мултилатерални споразуми са другим повериоцима, унапред припремљени планови реорганизације и др.)?


ДА
НЕ

Ако је Ваш одговор НЕ, молимо наведите који сектор(и) у банци се баве тим процедурама (молимо, наведите и контакт особе задужене за ове послове):

___________________________________________________________________________________

17. Молимо кратко опишите интерну процедуру у оквиру Ваше банке за приступање поступку СФР и за његово спровођење (потребна одобрења, надлежна тела, сектори који су укључени у поступак на било који начин).

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
18. Оцените облике реструктурирања дугова од 1 до 5 (1 – најнижа, 5 – највиша оцена) 
	
	СФР
	Билатерални споразуми о репрограму 
	Унапред припремљени план реорганизације 
	Мултилатерални споразуми о репрограму 
	Обична реорганизација у стечају 

	Трошкови
	
	
	
	
	

	Брзина
	
	
	
	
	

	Правна сигурност
	
	
	
	
	

	Намирење поверилаца 
	
	
	
	
	

	Постизање одрживог решења 
	
	
	
	
	

	Поверљивост и смањена јавност у погледу постојања поступка 
	
	
	
	
	


Ако сматрате да је неки од поменутих облика реструктурирања дугова ефикаснији у односу на остале, молимо наведите који и зашто?

___________________________________________________________________________________
19. Ако сте учествовали у поступку или ако имате довољно сазнања о њему, молимо наведите које су кључне предности поступка посредовања / споразумног финансијског реструктурирања у односу на друге модалитете решавања дужничко-поверилачких односа, а шта су кључни недостаци?

___________________________________________________________________________________
20. Оцените величину проблема у вези СФР (1 мали проблем, 5 велики проблем):
	ПРОБЛЕМ
	ВЕЛИЧИНА ПРОБЛЕМА

	Представници банака немају потребна овлашћења за доношење одлука у току поступка
	1
	2
	3
	4
	5

	Представници банака се често мењају током поступка
	1
	2
	3
	4
	5

	Превише времена се утроши на постизање сагласности о релативно мање важним елементима уговора
	1
	2
	3
	4
	5

	Рокови за достављање примедби на предложене нацрте уговора о мировању дугова или уговора о споразумном финансијском реструктурирању
	1
	2
	3
	4
	5

	Однос Пореске управе према поступку и дужницима
	1
	2
	3
	4
	5

	Недостатак новог новца тј. oдобравања новог кредита дужника
	1
	2
	3
	4
	5

	Захтевање повлашћеног третмана појединих поверилаца или неразумни захтеви
	1
	2
	3
	4
	5

	Незаинтересованост поверилаца (банака) због принципа добровољности
	1
	2
	3
	4
	5

	Неразумни захтеви дужника
	1
	2
	3
	4
	5

	Непостојање унапред припремљене форме споразума о мировању дугова
	1
	2
	3
	4
	5

	Предуго трајање поступка
	1
	2
	3
	4
	5

	Недовољно активна улога медијатора
	1
	2
	3
	4
	5

	Компликована процедура у оквиру неких банака ако су у питању чак и мале изложености
	1
	2
	3
	4
	5


21. Којим категоријама Ваших клијената бисте препоручили коришћење СФР процедуре и из којих разлога?
(Молимо узмите у обзир величину клијента, величину изложености Ваше банке, статус клијента, број банака које имају изложеност према истом клијенту, питање да ли је клијент део групације или није, питање постојања обезбеђења изложености Ваше банке, итд). 

___________________________________________________________________________________
22. За које категорије Ваших клијената бисте одбили да разматрате учешће Ваше банке у процедури СФР или бисте сматрали да она није адекватна? 

___________________________________________________________________________________

Ако такве категорије постоје, молимо наведите метод реструктурирања дугова који бисте сматрали адекватнијим за те клијенте.

___________________________________________________________________________________

23. Молимо наведите три кључне интерне и три кључне екстерне препреке ефикасном и чешћем коришћењу СФР процедуре за проблематичне пласмане ваше банке.

Интерне препреке:___________________________________________________________________

Екстерне препреке:___________________________________________________________________

24. Ако сматрате да СФР процедура омогућава злоупотребе од стране појединих поверилаца који учествују у истој или од стране самог дужника, молимо наведите разлоге.

___________________________________________________________________________________ 
25. Да ли сматрате да су формалности процедуре СФР (а) потребне, (б) недовољне или (ц) непотребне (молимо додатне детаље за сваки од одговора).

___________________________________________________________________________________

III део (питања за учеснике СФР)

Напомена: Молимо Вас да попуните овај део упитника уколико сте учествовали у поступку споразумног финансијског реструктурирања. Информације које ћете нам пружити користићемо искључиво у циљу унапређења услуге институционалног посредовања у поступку споразумног финансијског реструктурирања при Центру за услуге и посредовање Привредне коморе Србије. Информације и Ваши одговори биће третирани као поверљиви, неће бити прослеђени запосленима и представницима ПКС или ЕБРД, нити медијатору са којим сте сарађивали, као ни било којем другом учеснику у том поступку. 

Ако сте учествовали у више поступака, молимо да наведете распоне. На пример, ако је током једног СФР било 3 састанка, на другом 5, а на трећем 7 – наведите од 3 до 7. За ДА или НЕ питања, молимо дајте посебан одговор за сваки предмет.

ПОКРЕТАЊЕ СФР
26. Да ли је процедура СФР у којој сте учествовали још увек у току или је окончана? Ако је ОКОНЧАНА, молимо наведите на који начин (ако је Ваша банка учествовала у више од једне процедуре, молимо на овом месту наведите посебан одговор за сваку од њих). 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
27. На чији предлог је покренут поступак СФР? Ако сте учествовали у више поступака, у колико случајева је предлог покренут од стране дужника, поверилаца, трећих лица?
___________________________________________________________________________________
28. Уколико је поступак СФР покренут на предлог Ваше банке, да ли сте претходно били контактирани од стране дужника са предлогом или захтевом да се покрене процедура СФР?

_____________________________________________________________________________
29. Ако је поступак покренут на Ваш предлог, у ком року је дошло до реакције ПКС и да ли сте Ви такво поступање сматрали благовременим? 
 

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

30. Да ли је дужник у тренутку покретања СФР процедуре био у доцњи и колико?
___________________________________________________________________________________

Ако ЈЕСТЕ, молимо наведите да ли је његов предмет пребачен у посебно одељење за проблематичне пласмане пре почетка процедуре или се то евентуално десило током процедуре?

___________________________________________________________________________________

31. Да ли је дужник информисао и/или консултовао банку пре захтева за покретање СФР поступка?



ДА
НЕ

32. Ако је предмет дужника био пребачен у одељење за проблематичне пласмане или слично одељење, да ли сматрате да је та чињеница допринела већој могућности постизања успешног решења кроз СФР или је пак било супротно? 


ДА 
НЕ

Молимо наведите детаље и разлоге за Ваше мишљење.

___________________________________________________________________________________

33. Да ли је дужник у тренутку покретања процедуре био у блокади и колико дуго? 



ДА          НЕ 


Ако ЈЕСТЕ, да ли је Ваша банка била један од поверилаца у блокади и колико дуго?

___________________________________________________________________________________

34. Да ли сте у Центру за посредовање и услуге ПКС добили сва неопходна објашњења у вези са поступком СФР пре или током процедуре?


ДА          НЕ 

Молимо наведите више детаља (као и да ли сте таква објашњења тражили пре или након подношења предлога за покретање поступка):  

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________

35. Да ли сте пре покретања СФР покушали билатерално реструктурирање дугова са дужником? Ако НИСТЕ, молимо да наведете разлоге. 


___________________________________________________________________________________

Ако је Ваш одговор ДА, да ли је до покретања СФР дошло из разлога немогућности постизања   договора са Вашом банком, или евентуално са неким другим повериоцима? 
_______________________________________________________________________________

36. Ако су у питању само неки повериоци, да ли су и они одлучили да учествују у СФР и да ли су потписали коначни споразум о реструктурирању дугова (у случају да је тај споразум био потписан)?
___________________________________________________________________________________
37. Да ли сматрате да је потребно да се банкама (укључујући и Ваше колеге из банке) додатно појасни процедура СФР, путем неке публикације, интернет презентације или путем семинара/радионица?



ДА
НЕ
ПРЕДМЕТ И УЧЕСНИЦИ СФР
38. Да ли су предмет СФР била сва значајна дуговања која је дужник имао у тренутку обраћања ПКС? 



ДА
НЕ
Молимо додатне детаље (ако НЕ, према Вашим сазнањима која значајнија дуговања дужника  и из којих разлога нису била предмет овог поступка):
___________________________________________________________________________________
39. Да ли су преговорима приступили сви кључни повериоци? Да ли сматрате да је Ваша банка у конкретном поступку била кључни поверилац и из којих разлога?

__________________________________________________________________________________
40. Да ли је ваша банка у поступку учествовала као необезбеђени или као обезбеђени поверилац?
___________________________________________________________________________________
41. Да ли су повериоци који су учествовали у СФР били сагласни да сва дуговања која је дужник имао према њима буду предмет СФР или су нека од њих искључили и из којих разлога по Вашим сазнањима ?

___________________________________________________________________________________
ПОСРЕДОВАЊЕ ТОКОМ СФР
42. Да ли сте имали могућност избора посредника (медијатора)?


ДА          НЕ 
Молимо наведите више детаља (ако је Ваш одговор ДА, да ли сте то право искористили и да ли је именован медијатор кога сте Ви предложили, да ли је предлог личности медијатора био заједнички предлог Вас и других поверилаца, или Вас и дужника, да ли су сви или само неки повериоци исказали жељу да предложе личност медијатора, и слично):  
___________________________________________________________________________________
43. Да ли бисте сада у случају потребе поновног покретања процедуре дали предлог за личност медијатора и на основу чега односно на основу којих релевантних околности или критеријума?
___________________________________________________________________________________

44. Да ли Вас је посредник контактирао пре почетка поступка СФР?



ДА          НЕ 

Ако је Ваш одговор ДА, наведите основне детаље тог контакта:
___________________________________________________________________________________
45. У ком року по подношењу предлога Вас је први пут контактирао медијатор?   

___________________________________________________________________________________  
46. Да ли је по Вашем мишљењу, током поступка СФР, посредник допринео успостављању позитивне  комуникације између Вас и других учесника у поступку? 

ДА
 НЕ
Молимо наведите више детаља:
___________________________________________________________________________________
 
47. Да ли Вам је у поступку посредовања остављено довољно времена да изнесете своје ставове о дужничко-поверилачком односу и евентуалним неусаглашеностима између Ваше банке, других  поверилаца и самог дужника?


ДА          НЕ 


Молимо наведите више детаља:
___________________________________________________________________________________
48. Да ли је по Вашем мишљењу посредник поступао непристрасно у поступку СФР?


ДА          НЕ 


Молимо наведите више детаља: 
___________________________________________________________________________________
49. Да ли Вас је посредник подстицао да размотрите различите могућности за решење спорног односа?



ДА          НЕ 

Молимо наведите више детаља: ___________________________________________________________________________________
50. Да ли је медијатор нудио другачије алтернативе решавања спорних питања или је све остављао представницима учесника у поступку? Молимо наведите више детаља:
___________________________________________________________________________________
51. Да ли је по Вашем мишљењу поступак институционалног посредовања омогућио проналажење решења које је по Вама било разумно прихватљиво за Вашу банку, друге повериоце и самог дужника 


ДА          НЕ 

Молимо наведите више детаља (ако су постојали повериоци који коначно решење нису сматрали прихватљивим, из којих разлога и да ли су по Вама ти разлози били основани):
___________________________________________________________________________________
52. Да ли бисте, у случају потребе, у будућности поново користили услуге посредовања при ПКС?



ДА          НЕ 

Молимо наведите више детаља:
___________________________________________________________________________________
53. Уколико  бисте поново користили услуге посредовања, да ли бисте изабрали истог посредника (медијатора)?



ДА          НЕ 


Молимо наведите више детаља: ___________________________________________________________________________________
54. Да ли бисте поступак посредовања препоручили други банкама или другим повериоцима? 



ДА          НЕ 



Молимо наведите више детаља (посебно у односу на друге повериоце – добављаче). _________________________________________________________________________________
ПРЕГОВОРИ И ТОК СФР
55. Молимо у табели означите:


а. предлоге за реструктурирање дугова које је дужник дао у оквиру СФР


            б.предлоге за реструктурирање дугова су повериоци већински подржали, а посебно предлоге које су сви повериоци одбили, као и оне које су само неки прихватили, али због одбијања осталих нису у крајњем ушли у коначни споразум. 


ц.предлоге које је Ваша банка прихватила или одбацила
	Предлози за реструктурирање дугова


	Дат предлог (Д/Н)


	Прихваћен/одбијен од Ваше банке (П/О)


	Усвојен једногласно (Д/Н)


	Прихватили само неки повериоци (Д/Н)


	Прохватили неки повериоци, али коначно одбијен (Д/Н)
	Једногласно одбијен (Д/Н)



	Одлагање рокова доспећа
	
	
	
	
	
	

	Измена каматне стопе
	
	
	
	
	
	

	Отпис камате
	
	
	
	
	
	

	Отпис главнице
	
	
	
	
	
	

	Одобравање додатних средстава обезбеђења
	
	
	
	
	
	

	Продаја имовине ради намирења потраживања
	
	
	
	
	
	

	Конверзија потраживања у капитал
	
	
	
	
	
	


56. За предлоге које је Ваша банка одбила, молимо кратко наведите (у по једној реченици) разлоге због којих су они били неприхватљиви.

___________________________________________________________________________________
57. Молимо наведите да ли су повериоци исказали једногласну намеру да захтевају једнак третман свих учесника у поступку, или су поједини повериоци захтевали повлашћени третман и на који начин? 

ДА
 НЕ
Ако је Ваш одговор ДА, да ли су у крајњем споразуму било који повериоци третирани повлашћено (уз сагласност осталих потписника) и на који начин?

___________________________________________________________________________________

58. Колико је састанака дужника и поверилаца током процедуре укупно било?

___________________________________________________________________________________

59. Да ли сматрате да је било превише или премало састанака током процедуре ?

___________________________________________________________________________________
60. Да ли сматрате да је први састанак био адекватно припремљен и шта бисте Ви очекивали да буде припремљено за први састанак како би исти био ефикасан ?

___________________________________________________________________________________
61. Да ли је пре или током поступка сачињен бизнис план и ако ЈЕСТЕ, да ли је то предложио медијатор или дужник или други повериоци или је то била иницијатива Ваше банке?

___________________________________________________________________________________
62. Ако је сачињен бизнис план, да ли је дужник за те сврхе ангажовао спољне стручњаке ? 



ДА
НЕ

63. Да ли је Ваша банка захтевала да се ангажују независни спољни стручњаци ради провере претпоставки и пројекција тог плана и ако ЈЕСТЕ, ко је сносио трошак таквог ангажовања ?

___________________________________________________________________________________
64. Како оцењујете квалитет тог бизнис плана (да ли су његове претпоставке биле реалне, да ли су пројекције биле релативно прецизне)? 

___________________________________________________________________________________
65. Да ли су Ваша банка или други повериоци имали примедбе на тај бизнис план и колико га је детаљно анализирала Ваша банка (детаљно, површно, нисмо га анализирали)? Колико су га по Вашем мишљењу детаљно анализирали остали кључни повериоци?

___________________________________________________________________________________
66. Да ли сматрате да је утрошено превише времена на преговоре око споразума о мировању дугова или је тај део процедуре по Вашем мишљењу био задовољавајуће ефикасан? 

___________________________________________________________________________________
67. Да ли су коначним споразумом о реструктурирањју дугова (ако је потписан) обухваћени и евентуални јемци по потраживањима која су била предмет СФР и на који начин? 
___________________________________________________________________________________

Да ли су постојали јемци повезана лица и да ли су Ваша банка и остали повериоци захтевали да и они буду потписници коначног споразума о СФР? Ако НЕ, молимо наведите Вама познате разлоге.

___________________________________________________________________________________
68. Да ли сматрате да је пожељно да у оквиру процедуре постоји предлог нацрта уговора о реструктурирању дугова, односно да ли би постојање таквог нацрта омогућило ефикаснију процедуру? 
___________________________________________________________________________________

Ако је Ваш одговор ДА, молимо наведете одредбе у ткавом нацрту које сматрате да би морале бити отворене за преговоре у сваком конкретном предмету а које би требало да буду стандардне и неподложне изменама?
___________________________________________________________________________________

69. Да ли сматрате да је пожељно да у оквиру процедуре постоји стандардни нацрт споразума о мировању дугова, односно да ли би постојање таквог нацрта омогућило ефикаснију процедуру?
___________________________________________________________________________________ 

70. Ако је Ваш одговор ДА, молимо наведите одредбе у таквом нацрту које сматрате да би морале бити отворене за преговоре у сваком конкретном предмету а које би требало да буду стандардне и неподложне изменама?

___________________________________________________________________________________
71. Који период трајања споразума о мировању дугова сматрате за оправдан и довољан за постизање коначног споразума о реструктурирању дугова у оквиру СФР, имајући у виду све потребне интерне процедуре банака?
___________________________________________________________________________________
72. Да ли Вам је познат режим подстицаја за СФР? Ако је Ваш одговор ДА, молимо прецизно наведите подстицаје који су вама познати.

___________________________________________________________________________________
73. Да ли имате предлоге за промену тог режима односно додавање додатних подстицаја кроз измене закона или прописа НБС?
___________________________________________________________________________________
74. Да ли сматрате да постоје прописи који отежавају примену СФР? 
___________________________________________________________________________________
Ако је Ваш одговор ДА, молимо да прецизно идентификујете пропис и одредбу које сматрате проблематичним.
___________________________________________________________________________________

75. Да ли сматрате да одређени начин поступања или тумачења прописа од стране надлежних органа (НБС, Пореска управа) отежава примену СФР? 

___________________________________________________________________________________

Ако је Ваш одговор ДА, молимо наведите детаље.

___________________________________________________________________________________

76. Ако би предмет СФР биле мање изложености према малом или средњем предузећу (у складу са стандардима Ваше банке), да ли би то ефективно спречило учешће Ваше банке у овој процедури?
___________________________________________________________________________________
Ако је Ваш одговор ДА, можете ли да наведете шта би утицало да се такав став Ваше банке промени?
___________________________________________________________________________________
77.  Да ли сматрате да је процедура СФР адекватна за решавање проблематичних изложености према малим и средњим предузећима? 
___________________________________________________________________________________

Ако је Ваш одговор НЕ, молимо наведите разлоге.
__________________________________________________________________________________

78.  За који метод (или методе) решавања питања реструктурирања дугова малих и средњих предузећа сматрате да је најефикаснији за Вашу банку?
___________________________________________________________________________________
ИСХОД И ПОСЛЕДИЦЕ СФР
79.  Ако сте учествовали у поступку СФР у којем је закључен споразум о мировању дугова, у којем на крају није закључен коначни споразум о реструктурирању дугова, да ли је Ваша банка имала било какве негативне последице у погледу редоследа блокаде рачуна дужника и евентуалних извршних или вансудских поступака намирења из средстава обезбеђења а као последицу закључења споразума о мировању обавеза? 

ДА 
НЕ

Ако је Ваш одговор ДА, молимо наведите детаље:

___________________________________________________________________________________
80. Да ли су у односу на потраживања Ваше банке која су била обухаћена СФР постојала заложна права на имовини трећих лица (јемаца или трећих лица која су само дала хипотеку/залогу)? 


ДА
 НЕ
Ако је Ваш одговор ДА, да ли су она обухваћена крањим споразумом? Ако НИСУ, молимо наведите разлоге и да ли је у периоду након закључења споразума Ваша банка покушала активацију таквих средстава обезбеђења? 
___________________________________________________________________________________
Ако је Ваш одговор ДА, да ли сте у томе били успешни и да ли је по том основу дошло до битнијег умањења Ваше изложености према дужнику?

___________________________________________________________________________________
81. Ако је СФР процедура успешно окончана путем потписивања коначног споразума о реструктуриранњу дугова или билатералног споразума са Вашом банком, да ли је то резултирало променом класификације изложености према дужнику? 


ДА 
НЕ 
Ако је Ваш одговор ДА, молимо наведите детаље и временски период у којем је до промене класификације дошло по потписивању споразума.

___________________________________________________________________________________

82. Ако је поступак успешно окончан, да ли је Ваша банка спроводила било какве промене у погледу средстава обезбеђења у надлежним регистрима? 

ДА 
НЕ

Ако је Ваш одговор ДА, молимо наведите евентуалне проблеме које је Ваша банка имала у тим процедурама (попут обијања регистра да спроведе промену, захтева за додатном документацијом, непрепознавања процедуре и прописа о СФР, и сл.).

___________________________________________________________________________________
83. Ако је од окончања СФР протекло најмање 6 месеци, да ли је дужник у том периоду испуњавао обавезе по закљученом споразуму ? Молимо додатне детаље.
___________________________________________________________________________________
84. Ако је од окончања СФР протекло 12 месеци, да ли је дужник у том периоду испуњавао обавезе по закљученом споразуму? Молимо додатне детаље.

___________________________________________________________________________________
85. Да ли су повериоци који су закључили споразум у оквиру СФР поштовали тај споразум и ако НЕ, на који начин?
___________________________________________________________________________________
86. Да ли су повериоци који су закључили споразум о мировању дугова поштовали тај споразум?

ДА
 НЕ

Ако је Ваш одговор НЕ, молимо опишите на који начин повериоци нису поштовали споразум.

___________________________________________________________________________________

**********************************************************
Имате ли додатних сугестија за унапређење услуге институционалног посредовања при Центру за посредовање и услуге Привредне коморе Србије?

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
Ако имате предлоге за унапређење поступка СФР, било кроз промене у самој процедури при ПКС, било путем измене прописа, молимо да их овде детаљно наведете. Сви предлози ће бити анализирани од експертског тима консултаната и узети у обзир приликом давања препорука у коначној анализи, које ће бити презентоване ПКС и надлежним институцијама, уз институционалну подршку ЕБРД.
Хвала на сарадњи!
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